
PEDOMAN TEKNIS INOVASI 

Buka playstore pada android 

Lalu ketik SIMPEL Padang Pariaman 

 
 

Setelah itu pilih klik SIMPEL Padang Pariaman seperti tampilan dibawah ini 

 



Lalu Instal Aplikasi ini pada Android 

 
Setelah terinstal pada Android Anda cari yang Ikon ( Logo ) Kabupaten Padang Pariaman 

kemudian Klik, maka akan muncul tampilan seperti dibawah ini 

 



Setelah itu silahkan pilih salah satu menu yang diinginkan, Example : Layanan Perizinan 

Online lalu silahkan pilih izin yang ingin didaftarkan 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



Untuk Saran Pengaduan, silahkan anda klik Menu Saran dan Pengaduan : 

 

 
 

Maka akan muncul tampilan sebagai berikut, lalu silahkan input pengaduan anda sepuasya : 

 



Setiap pengaduan yang masuk bisa dilihat pada website perizinan.padangpariamankab.go.id, 

seperti tampilan berikut : 

 
Maka bisa dilihat apakah pengaduan sudah dijawab atau belum, seperti tampilan berikut : 

 
 

 

 



Pengaduan ini terintegrasi dengan inspektorat padang pariaman dimana setiap pengaduan yang 

diajukan oleh pemohon akan dipantau secara langsung oleh inspektorat padang pariaman. 

 

 
 


